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なかなかいいね！と言われる鉄道会社を目指す取り組み
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当社の概要（2026.4.1時点）

設立

社員数

資本金

出資者

事業内容

2012年8月28日

411名（うち164名がJR出向者）

31億7,800万円

石川県、沿線市町（※）、県内民間企業 他

鉄道事業、旅行業、広告宣伝業 他

開業（金沢以東）：2015年3月14日
全線開業：2024年3月16日

※沿線市町：金沢市、白山市、小松市、加賀市、能美市、野々市市、津幡町



子育て応援スマイルきっぷの導入について❶

導入の背景

〇少子化が進行する中、子育てしやすい環境づくりや

子育て支援の充実が社会全体の課題に

いしかわエンゼルプラン2025より引用



子育て応援スマイルきっぷの導入について❷ 

導入の背景

〇石川県においてもさまざまな主体が連携し、

子育て世帯を応援する取り組みが進められている。

当社も石川県の「プレミアム・パスポート」事業に参画！

「プレミアム・パスポート」事業とは…
子育てを社会全体で支えることを目的に、
石川県に住む妊娠中を含め18歳未満の子どもをお持ちのご家庭を
協賛企業が支援する制度です。
プレミアム・パスポートを協賛企業の店舗で提示すると、
割引やプレゼントなどの特典が受けられます。

鉄道会社（公共交通）という特性を活かして、

さらに子育てを応援する雰囲気づくりに貢献できないか？



子育て応援スマイルきっぷの導入について❸

当社の思い

〇地域に出資いただいている第三セクター鉄道として、

沿線地域へのお出かけを促進したい

〇公共交通として、家族で気軽に外出できる機会を

提供したい！

〇他の鉄道会社の先行事例をもとに、もう一歩踏み込んだ

支援が出来ないか



子育て応援スマイルきっぷの導入について❹

導入に当たっては、小田急電鉄さまの事例を中心に検討

当社は第三セクター鉄道のため、経営は潤沢ではなく、

ICカード対応にするためには多額の改修費用が…

検討を重ねた結果、フリー切符の形であれば

低コストかつ短時間で導入することが可能！

苦心したポイント 第21回 特別賞

検討開始から

約３か月



子育て応援スマイルきっぷの導入について❺

他社では子ども料金がお得になるケースが多いが、

当社は親子のお出かけ利用を後押ししたい！

苦心したポイント

子ども料金を格安にする一方で、

一緒に利用する親の料金も格安にすることで利用を後押し！

小学生：最大２００円 中学生：最大４００円

大 人：最大８００円



子育て応援スマイルきっぷについて

きっぷの概要

〇土日祝・夏休みなどの

長期休暇期間等に利用可能

〇窓口やアプリから購入可能

2025年7月12日

販売開始！



子育て応援スマイルきっぷの導入効果

数値で見る成果

累計利用枚数

7,182枚
販売開始～2026.3.31

子どもの利用

約68%
中学生・小学生が中心

運賃割引（最大）

85%

夏・春休みの利用

3,098枚
夏季（8月）、冬季（3月）

計

導入開始から既に効果が出ている！
夏休み期間（8月）や春休み期間（3月）に利用が集中しており、早くも子育て世帯の足として定着。



その他 子育て世帯の利用に向けた取り組み

その他の取り組み

親子で鉄道に親しんでいただき、将来的な鉄道利用に繋げる

みんなでバックヤードツアー（２０２５年）

親子向けイベントを企画して、
ＩＲいしかわ鉄道に親しんで
いただける機会を作っています！



２２年ぶりとなる快速列車の運行について

運行するねらい

〇加賀市や小松市を「金沢通勤圏」にしたい

→通勤時間を短縮することで、定住者増も視野に

〇快速運行に伴い、夜間の運転間隔等を見直すことで、

通勤利用者の需要喚起を行う。

２０２５年3月のダイヤ改正で

２２年ぶりとなる快速列車の運行を決定！

そして…

参考



その他 地域活性化に向けた取り組み

なかなかいいね！
と地域の皆さまに言われる鉄道会社を目指します！

地元サッカーチームとコラボした企画きっぷの開発 北陸3県の鉄道会社で連携した企画きっぷの開発

「トレインパーク白山」利用に向けた
地元自治体との連携

参考
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